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CHARLA #15 DE LA CAJA DE HERRAMIENTAS

INVESTIGACION DE ACCIDENTES

Hemos hablado anteriormente sobre la importancia de reportar los accidentes y cémo podemos aprender de
ellos. Hoy, vamos a repasar lo que sucede después de que se informa un accidente. Nuestra empresa tiene
un programa formal de investigacion de accidentes en su lugar. Investigamos todos los accidentes,
independientemente de si resultaron en lesiones o dafios.

Cuando reporten un accidente, seguimos un formato estandar para primero determinar las personas
involucradas, los hechos basicos del accidente, como cuando y dénde ocurrid, y los detalles del accidente. No
recopilamos estos hechos para usarlos en contra de ninguna persona especifica. Mas bien, los utilizamos
para determinar lo siguiente:

* s, Cual fue la causa principal del accidente?

* ;,Se estaban siguiendo las politicas de seguridad en ese momento?

* Si hubo una lesién, ¢ estaba esa persona lesionada adecuadamente capacitada?
* ¢, Qué se puede hacer para prevenir que el accidente vuelva a ocurrir?

Ese ultimo punto es lo mas importante que surge de una investigacion de accidentes. Implica acciones que
tanto la empresa como el equipo pueden tomar para evitar que el accidente se repita. Noté que no realizamos
estas investigaciones con fines disciplinarios. Obviamente, si alguno de nosotros esta causando
repetidamente accidentes una y otra vez, seria necesario tomar alguna medida, pero no encontramos que eso
sea muy comun. Por lo general, aprendemos de los accidentes y tomamos las medidas adecuadas para evitar
que vuelvan a ocurrir.

Al reportar accidentes, proporciona la mayor cantidad de informacién posible para que podamos llevar a cabo
una investigacion significativa.

NOTAS ADICIONALES:

COMENTARIOS DEL MIEMBRO DE EQUIPO:

PRESENTADO CERCA: DE LA FECHA/DE LA HORA:

ASISTENTES:

Los asistentes adicionales de la lista encendido mueven hacia atras de la hoja



